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1. Leistungsbereich

1.1 Leitbild/Selbstverstandnis

Gerade nach akuten familiaren Krisen und/oder psychopathologisch bedingten
Klinikaufenthalten ist eine Rickkehr des Kindes/Jugendlichen in das problematische Umfeld
oft nicht tragbar. Eine stabilisierende und protektive stationdre Unterbringung ist daher im

Sinne eines langfristigen Gewinns fur beide Seiten unabdinglich.

Basierend auf wissenschaftlich fundierten Erkenntnissen und Methoden wird eine
intensivpadagogische Wohngruppe zur Stabilisierung angeboten. Sie dient primar der
Begleitung, Unterstiitzung und Forderung der Entwicklungsprozesse von Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen. Dabei spielt die Beachtung individueller Ressourcen,
Bedurfnisse und F&higkeiten eine tragende Rolle. In einem tbersichtlichen und klar
strukturierten Umfeld sollen eigenverantwortliche, selbststandige und kooperationsfahige
Personlichkeiten gefordert werden. Weltanschauliche, religiose oder parteipolitische

Richtungen werden weder vorgegeben noch gefordert.

Die Arbeit in der Wohngruppe basiert auf systemischen, heilpadagogischen und

traumapadagogischen Ansétzen.

Diese Konzeption ist keinesfalls als fertiges Produkt zu verstehen, sondern muss einer
stdndigen Evaluation und Modifikation (im Sinne einer Qualitatssicherung) unterworfen
werden. Dabei werden das Feedback der Bewohner, ihrer Angehorigen und der Mitarbeiter

sensibel und wertschétzend einbezogen.

Institut fir psychosoziale Gesundheit fur Kinder und Jugendliche
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1.2 Organigramm — Leistungsbeschreibung der Leistungen
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Jugendliche (IPSG)
Dachverband

Leitung
Verwaltung

C N (O Yo N N

Wissenschaft- Familien- und Familien- Jugendhilfe
licher Beirat Betreuungs- gericht
Forschung gericht
Hilfen zur
Kommunikation Gerichtliche Anwalt des §§Ezr72 |e3rllur;% a
Kooperat_lon Betreuungen Kindes 41, 41a SGB
Controlling
VI
Sachver-
standigen-
gutachten Intensivpada-
) gogische
_ i Begleitete Wohngruppe
Evaluation Vormund fiir Umgange
Entwicklung Minderjahrige
Betreutes
Jugendwohnen

(¥ AN AN AN )

2. Leistungsangebot: Intensivpadagogische Wohngruppe
2.1 Gesetzliche Grundlagen nach SGB VIII

8 27 Hilfe zur Erziehung
834 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform

8 35a Eingliederungshilfe fur Kinder und Jugendliche mit seelischer Behinderung oder
drohender seelischer Behinderung

§ 41 Hilfe fur junge Volljahrige

8 41a Nachbetreuung
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2.2 Zielgruppe und Kapazitat

Die Wohngruppe bietet sieben Platze fir Kinder und Jugendliche. Das Aufnahmealter betragt

6 bis 18 Jahre. Im Einzelfall kann die Betreuung auch uber das 18. Lebensjahr hinaus

erfolgen.

2.3 Aufnahmekriterien in die intensivpadagogische WG

Einweisung durch das zustandige Jugendamt oder den VVormund
Vorliegende Kostenzusage
Meist nach Klinikaufenthalt oder akuten familidren Krisen
mogliches VVorhandensein einer psychischen Storung oder eines komorbiden
Stérungsbildes, wie:
o Bindungsstérungen der gehemmten sowie der ungehemmten Form
o Storungen des Essverhaltens (Anorexia Nervosa, Bulimia Nervosa, Binge
Eating, Verweigerung der Nahrungsaufnahme im Kleinkindalter, etc.)
o Affektive Storungen (Depression, Manie, Bipolare Stérungen)
o Impulskontrollstérungen (Kleptomanie, Pyromanie, Trichotillomanie)
o Beginnende (!) Persdnlichkeitsstorungen (Schizotype Storungen,
wahnhafte Stérungen, Borderline)
o Angststérungen sowie Phobien jeglicher Art
o Stoérungen des Sozialverhaltens
o Posttraumatische Belastungsstérung

o eftc.

mdgliche Vorerfahrungen mit Substanzmissbrauch (Drogen wie beispielsweise
Alkohol, Medikamente) oder stoffungebundenen Siichten (z. B. Glucksspiel,
pathologisches Kaufen)

nach Erlebnissen schwerer hauslicher Gewalt (physisch, psychisch, sexuell)
psychische Stérungen im familidaren Umfeld, die einen Aufenthalt in der
Herkunftsfamilie aktuell nicht ermdglichen

Zuarbeit von Berichten, Einschétzungen sowie samtlicher anderer Materialien

durch das zustédndige Jugendamt

Institut fir psychosoziale Gesundheit fur Kinder und Jugendliche
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2.4 Ausschluss- und Beendigungskriterien aus der intensivpadagogischen WG
2.4.1 Ausschlusskriterien

- fehlende Bereitschaft zur Mitarbeit

- Verweigerung von Therapien

- aktueller Drogenkonsum sowie aktuelle stoffungebundene Siichte

- starkes und wiederholtes fremdaggressives Verhalten

- eine korperliche Behinderung, die das Erreichen des Wohnraumes nicht ermdglicht

- erhohte suizidale Gefahrdung

2.4.2 vorzeitige Beendigungskriterien

- Nichterreichung der Zielstellungen aus dem Hilfeplan aufgrund fehlender
Mitarbeit und Motivation

- Beginn stoffgebundener oder stoffungebundener Siichte bei gleichzeitig nicht
vorhandener Problemeinsicht sowie Therapiebereitschaft

- fremdaggressives Verhalten mit einer dauerhaften Bedrohung fur Dritte

- Schul-/ Ausbildungsverweigerung ohne Bereitschaft zur Anderung

3. Padagogisches Konzept

3.1 Handlungsleitbild und Zielformulierung

Das Handlungsleitbild ,,Liebe — Konsequenz — Selbststandigkeit — Wertschitzung”

bestimmt das padagogische Handeln in unserer Einrichtung.

Jeder Bewohner wird entsprechend seines individuellen Entwicklungsstands, seiner
Neigungen, Interessen, Fahigkeiten und Bedrfnisse angemessen gefordert und geférdert.

Dies geschieht im Sinne der Maxime:
,,Das Kind da abholen, wo es steht.*

Uber der Unterteilung in Primar- und Sekundarziele steht stets die Maxime, individuelle
Ressourcen zu erkennen und zu nutzen, um eine addquate, altersgerechte Entwicklung zu

ermoglichen. Im Folgenden werden Primér- und Sekundérziele erléautert.

Institut fur psychosoziale Gesundheit fir Kinder und Jugendliche 7
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Primarziele:

- Entwicklung einer selbstbewussten, selbstbestimmten, gesellschaftsfahigen
Personlichkeit

- erfolgreiches Durchlaufen der intensivpadagogischen Wohngruppe, was die
Rickfihrung in die Herkunftsfamilie, die Anmietung eigenen Wohnraumes oder
die Aufnahme in eine nachsorgende Wohngruppe ermdglicht

- Vorbereitung auf ein eigenverantwortliches Leben und Handeln in der
Herkunftsfamilie, einer weiterfuhrenden Wohngruppe oder einem eigenen

Wohnraum

Sekundarziele (nicht unabhangig von Primérzielen betrachtbar):
- Verbesserung der Eltern-Kind-Interaktion
- Aufbau und Verbesserung sozialer Problemldsestrategien
- Aufbau und Verbesserung der emotionalen Kompetenz
- Partizipatives Ermitteln neuer individueller Reizpunkte
- Partizipatives Ermitteln individueller Ziele
- Schulung der Kommunikations- und Kooperationsfahigkeit
- Erhéhung der Leistungsbereitschaft und Leistungsmotivation im schulischen
Kontext
- Ubernahme von Verantwortung fiir ein im Haushalt lebendes Tier

- Aufbau einer Beziehung zu einem im sozialen Umfeld lebenden Tier

3.2 Aufgaben

Die Kategorisierung der Aufgaben basiert auf den Arbeiten von Abraham Maslow aus den
Jahren 1943 und 1970. Angepasst an die heutigen Kenntnisse und die Zielgruppe lassen sich
Aufgaben aus der sogenannten Bedurfnispyramide ableiten. Eine Darstellung dieser

abgeleiteten Aufgaben ist anbei zu finden.

Institut fir psychosoziale Gesundheit fur Kinder und Jugendliche
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3.2.1 Abgeleitete Aufgaben

.
L 7. Bediirfnis nach selbstverwirklichung
e

—_— ———————

-
’ 6. Asthetische Beduirfnisse
——
e ~e— —
‘ 5. Kognitive Bedilrfnisse
>
7 = ™
L 4. Bedurfnis nach Selbstwert
J
= —— "
’ 3. Bediirfnis nach Bindung
- 7
{ ~

2. Bediirfnis nach Sicherheit

R

1. Physiologische Bedurfnisse

1. Nahrung, Kleidung, Hygiene, Schlaf, Sport und Bewegung, Entspannung

a
b.
C.

Sicherung einer gesunden Erndhrung

Beratung beim Einkauf von Lebensmitteln und Erwerb von Kleidung
Gesundheits- und Hygieneerziehung hin zur Selbstandigkeit
Schaffen und Gestalten von Bewegungsmaglichkeiten, Freizeit- und
Sportangeboten

Strukturierung des Tages- und Wochenablaufs

2. Sicherheit, Schutz, Ruhe, Freiheit von Angstgefihlen

a.

Aufstellen und Umsetzen klarer Regeln und Prinzipien im gegenseitigen
Umgang

Setzen klarer und nachvollziehbarer Grenzen

Unterstitzung bei der Bewéltigung von Krisen, Konflikten und Riickschlagen
Vermittlung externer Beratungs- und Therapieangebote fur Bewohner und
Eltern

Institut fir psychosoziale Gesundheit fur Kinder und Jugendliche



Konzeption

Stand: 18.07.2025

3. Zugehdrigkeit, Verbindung mit anderen, Freundschaft, wechselseitiger

Beziehungsaufbau

a.
b.

Aufbau und Férderung einer konstruktiven Gruppenatmosphére
Unterstutzung bei der Kontaktpflege zur Herkunftsfamilie, zu Freunden und
weiteren Angehoérigen

Implementierung einer systemischen Familienarbeit

Abbau von Problemfeldern im familiaren Umfeld bei gleichzeitigem Aufbau
neuer, forderlicher Interaktionen

Forderung der Ubernahme von Verantwortung fiir sich und andere

Klare Kennzeichnung von Rechten und Pflichten

4. Wertschatzung, Anerkennung, Vertrauen

a.
b.
C.

Sicherung eines wertschatzenden Umgangs miteinander
Anerkennung und Belohnung flr positive Leistungen jeglicher Art
Aber auch: klare Konsequenzen von gruppenfeindlichem und
fremdschadigendem Verhalten

Ubergabe von Verantwortung fiir einzelne Aufgaben und Bereiche (in
Abhangigkeit des individuellen Entwicklungsstandes)

Einfordern der Gbertragenen Verantwortung

5. Bildung, Wissen, Verstehen von Zusammenhangen, Neugier

Institut fir psychosoziale Gesundheit fur Kinder und Jugendliche

Forderung von Fahigkeiten und Fertigkeiten im kognitiven Bereich

Betreuung bei Hausaufgaben, Lernvorgangen

Unterstitzung bei Krisen/Problemen im schulischen Kontext

Vermittlung von Forderangeboten im Bedarfsfall

Begleitung bei bildungsbezogenen Entscheidungen (Schulwechsel, Beginn
einer Lehre etc.)

Initiierung und Begleitung der Kontaktaufnahme mit Amtern und Institutionen
Vielféltige Erfahrungsfelder schaffen (Erlebnis- und tierpadagogischer
Hintergrund)

Soziales Lernen fordern

10
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6. Ordnung, Schénheit
a. Maoglichkeiten und Freirdume fir kreatives Schaffen geben

b. Freiheitsgrade bei der Gestaltung des Wohnraums

7. Potentiale entwickeln und ausschopfen, Zielsetzung und —Realisierung
a. Forderung individueller Interessen, Begabungen und Neigungen
b. Schaffen von Freiraumen zur Entwicklung eigener Praferenzen
c. Vorbereitung auf die Rickfuhrung in die Herkunftsfamilie bzw. auf ein
selbstandiges Leben im eigenen Wohnraum

d. Schaffen realistischer Zukunftsperspektiven

3.2.2 Weitere bedurfnisunabhéangige Aufgaben

1. Kommunikation mit den jeweiligen Jugendamtern
- Koordination diverser Institutionen und Dienste
- Kommunikation und Entscheidung uber weiteres VVorgehen bei veranderter
Bedarfslage (positive/negative Veranderung des individuellen/familiaren Bedarfs)

- Absprache bzgl. individueller Vor- und Nachbetreuung

2. Dokumentation
- Hilfeplangespréach
- Arbeitskonzept
- Diagnostik (so wenig wie moglich, aber so viel wie nétig!)
- Entwicklungsberichte
- Bericht zur individuellen Forderung zu aktueller und perspektivischer
Entwicklung des betreffenden Kindes

- Aktennotizen/Gespréchsnotizen bei Vorféllen

Die Dokumentation sowie die Kommunikation mit den Jugendamtern erfolgt im Sinne der

Datenschutzgrundverordnung der Europaischen Union (2016/679).

Institut fur psychosoziale Gesundheit fir Kinder und Jugendliche 11
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3.3 Alltagsgestaltung — Grundprinzipien, Regeln und Konsequenzen

In diesem Abschnitt sollen die absoluten Grundlagen des Miteinanders, also die Prinzipien

der Interaktion zwischen Personal und Bewohnern, geklart werden.

3.3.1 Gesundheitsfiirsorge

Im Sinne des Kindeswohls nimmt die Gesundheitsfiirsorge eine besondere Stellung ein. Daher
betrachten wir es als Grundprinzip unserer Arbeit, die Gesundheit der Kinder und
Jugendlichen zu erhalten und zu férdern. Das bedeutet, dass wir mit den Kindern und
Jugendlichen regelmaRige Arztbesuche wahrnehmen. Dies umfasst zum einen Vorsorge- und
Préaventionsmalinahmen wie Impfungen oder U-Untersuchungen und zum anderen die
Behandlung akuter Krankheiten wie grippale Infekte oder Magen-Darm-Infektionen. Daruber
hinaus ist eine enge Zusammenarbeit mit Fachdrzten und Therapeuten vor Ort erforderlich,
um den Bedarfslagen nach § 35a gerecht zu werden und potenziellen Krisensituationen

vorzubeugen.

Des Weiteren achten wir im Rahmen unseres Erziehungsauftrags auch auf das Bewusstsein
flr tagliche Kérperhygiene und Zahnpflege. Die Kinder und Jugendlichen sollen dazu
befahigt werden, selbststandig auf ihre Korperhygiene und Zahnpflege zu achten. Zudem
werden sie tber sexuell Ubertragbare Krankheiten und deren VVorbeugung sowie tber die

Monatshygiene aufgeklart.

3.3.2 Akzeptanz, Empathie, Kongruenz

Akzeptanz beschreibt den bedingungslosen Respekt und die unbedingte Wertschéatzung einer
anderen Person. Akzeptanz bedeutet jedoch nicht, stérendes Verhalten einfach hinzunehmen.
Vielmehr ist die Art und Weise der Kommunikation entscheidend. Dieser schmale Grat
zwischen Wertschatzung einerseits und der Vertretung der eigenen Sichtweise andererseits
gestaltet sich in der Praxis oft schwierig. Wir akzeptieren Kinder und Jugendliche mit ihren

Stérken und Schwachen und richten unser padagogisches Handeln an ihren Stérken aus.

Institut fur psychosoziale Gesundheit fir Kinder und Jugendliche 12
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Empathie bezeichnet die Fahigkeit, sich in andere hineinzuversetzen und einzufiihlen. Um
dies zu gewadhrleisten, ist es notwendig, das Anliegen jedes Einzelnen sowie den damit
verbundenen emotionalen, kognitiven und motivationalen Hintergrund wahrzunehmen und zu

verstehen.

Kongruenz (Echtheit): Sie steht fur Unvoreingenommenheit, Offenheit und Transparenz. Sie
gilt als das grundlegendste Element fir eine erfolgreiche Interaktion und Intervention. Sie ist
unabdinglich fir den Aufbau einer positiven Beziehung zwischen Personal und Bewohnern

und sollte daher nicht nur praktiziert, sondern gelebt werden.

3.3.3 Weitere Leitfaktoren

Partizipation: Den Kindern und Jugendlichen ist ein moglichst hohes Mal? an
Mitbestimmung zuzusprechen. Dabei werden grundlegende Strukturen und

Konzeptionselemente allerdings nicht infrage gestellt.

Geschutztes, mikroperspektivisches Umfeld: Die Kinder und Jugendlichen leben in einem
uberschaubaren Umfeld, das sich durch logische Strukturen, klare Regeln, individuelle

Pflichten und Rechte auszeichnet.

Bedarfsorientierung: Die vielfaltigen Angebote der Wohngruppe ermdglichen neue, an den
individuellen Bedarf angepasste Hilfen zur Erziehung. Dabei ist immer die individuelle

Zielstellung zu betrachten.
3.3.4 Regeln

Regeln sind nicht nur als formales Grundprinzip zu verstehen, sondern stellen fir Kinder und
Jugendliche auch eine Art ,,Fels in der Brandung* dar. Sie bedeuten auch immer Sicherheit,
Schutz und Orientierung. Kinder und Jugendliche werden durch Regeln nicht be-, sondern
entlastet, da sie oftmals Schwierigkeiten haben, die volle Komplexitét einer Situation zu
uberschauen. Einhergehend mit den bereits erwahnten Leitfaktoren sollte der GroRteil der
Regeln partizipativ erarbeitet und von allen Beteiligten unterschrieben werden. So kann
sowohl das Verstandnis als auch die Einhaltung der Regeln gefdrdert werden.

Institut fur psychosoziale Gesundheit fir Kinder und Jugendliche 13
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Folgende Bereiche sollten unbedingt mit Regeln versehen werden (dabei ist immer auf die
individuellen Voraussetzungen und das Alter zu achten):

- Mahlzeiten (Esszeiten, Einkauf von Nahrungsmitteln, Zubereitung, Ablauf einer
Mahlzeit, Nachbereitung etc.)

- Hygiene (falls notwendig: Erziehung zur Eigenstandigkeit)

- Hausordnung (Schlafzeiten, Ausgangszeiten etc.)

- Ordnung und Sauberkeit (eigenverantwortliche Zustandigkeit fur bestimmte
Wohnbereiche)

- Freizeit- und Bewegungsangebote

- Diensterledigung (Erledigen von im wdchentlichen Turnus wechselnden,
festgelegten Aufgaben, z. B. Flurdienst, Kiichendienst, Aullendienst, ...)

- Regelung des Miteinanders (Bewohner <> Bewohner, Personal <> Bewohner)

- Regelung der Interaktionen zwischen Bewohnern und Familie/externen
Bezugspersonen (Zeitpunkte, Haufigkeit, Anlasse etc.)

- Therapie (Art der Therapie, Haufigkeit, Dauer etc.)

- Bildung/Zukunftssicherung/Behdrdengéange

3.3.5 Positive und negative Konsequenzen

Zunéchst einige fundamentale und wissenschaftlich abgesicherte Grundlagen auf Grundlage
des Behaviorismus:
- Positive Konsequenzen (,,Belohnung®):
o erhohen die zuklnftige Auftretenswahrscheinlichkeit des gezeigten
Verhaltens
o geschieht durch das Hinzufugen einer Belohnung (positive Verstarkung)
oder durch die Wegnahme einer negativen Konsequenz (negative
Verstarkung)
- Negative Konsequenzen (,,Bestrafung):
o Senken die zukiinftige Auftretenswahrscheinlichkeit des gezeigten
Verhaltens
o Geschieht durch das Hinzufuigen einer negativen Konsequenz oder durch

die Wegnahme einer Belohnung
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- Konsequenzen sollten modglichst sofort und kontinuierlich erfolgen = nur so wird
die Assoziation zwischen Verhalten und Konsequenz sichergestellt.

Auf Basis dieser wissenschaftlichen Erkenntnisse wird im Rahmen der padagogischen Arbeit
ein Belohnungssystem in Form eines Token-Systems bzw. von Belohnungsplanen eingefiihrt.

Dieses wird im Folgenden erléutert.

Die Token sind allgemein wertarme kleine Gegensténde (sekundére Verstarker), die ihren
Tauschwert ausschlie3lich im System erhalten und nur dort gegen vorher vereinbarte
Belohnungen eingetauscht werden konnen. Somit kann der in der Praxis hdufig vorhandene
Mangel an priméaren Verstarkern umgangen werden, die ihre Wirkung stets durch subjektive
Bewertung erhalten. Gewiinschtes Verhalten wird somit direkt durch den Token belohnt. Ein
weiterer Vorteil besteht darin, dass der Token unabh&ngig von der ausgebenden Person ist
und direkt im Anschluss an das gezeigte Verhalten ausgeteilt werden kann. Unerwiinschtes
Verhalten von einzelnen Personen zieht demgegentber die Abgabe einer bestimmten Anzahl

von Token nach sich.

In der Wohngruppe Ursprung gibt es ein Tokensystem, bei dem vier Grundsatze der
Wohngruppe erfiillt werden mussen: respektvoller Umgang, keine Gewalt, Ordnung und
Sauberkeit sowie Schule. AuBerdem enthalt das System einen Zusatzgruppenpunkt, um einen

guten Umgang untereinander und ein gutes Gruppengefuge zu fordern.

Individuelle Belohnungssysteme werden zwischen dem Bezugserzieher und dem Kind bzw.

Jugendlichen vereinbart.

3.3.6 Spezifische methodische Ausrichtungen

In unserer intensivpadagogischen Wohngruppe werden verschiedene methodische Ansétze

und Vorgehensweisen miteinander kombiniert. Diese werden im Folgenden erléutert.

3.3.6.1 Psychologisch-padagogisch orientierte Angebote

Die Besonderheit dieser Wohngruppenkonzeption ist das zeitlich fixierte Dreistufensystem.
Dabei handelt es sich um eine Aufteilung innerhalb der WG-Struktur. Der Eintritt in das WG-
Projekt erfolgt zundchst durch die Aufnahme in die intensivpadagogische WG. Die zeitliche

Perspektive wird durch einen Stufenplan festgelegt, der in drei Phasen ablauft. In der
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»Eingewohnungszeit“ (Phase 1) geht es vorrangig darum, sich an die neue Umgebung zu
gewdhnen und sich gegenseitig kennenzulernen. Darlber hinaus werden fiir jeden Einzelnen,
ausgehend von den Erkenntnissen der Diagnostik, individuelle Verhaltensziele festgelegt.
Dabei sollte auch der motivationale Faktor berlicksichtigt werden! Diese Ziele missen in
Phase 2 erreicht werden. Diagnostisch lasst sich eine solche Zielerreichung beispielsweise
durch signifikante Unterschiede zwischen dem ersten Erhebungszeitpunkt (in Phase 1) und
dem zweiten Erhebungszeitpunkt (am Ende von Phase 2) legitimieren. Da die jeweiligen
Ziele von den individuellen Voraussetzungen (Stérungsbild, Stoérungsgrad, biologisches und
geistiges Alter etc.) abhéngig sind, lassen sich zunédchst nur sehr allgemeine Schwerpunkte

formulieren. Dazu gehéren:

- Eingewtdhnung, Diagnostik, Zielsetzung, Motivation (Phase 1)

- Zielerreichung (Phase 2):

o Der Erwerb stérungsspezifischen Wissens bzgl. der auslésenden und

aufrechterhaltenden Bedingungen des Problemverhaltens.
o Der Erwerb stérungsspezifischer Bewaltigungs- und Problemldsestrategien.

o Die Fahigkeit, die in den ersten beiden Zielen formulierten theoretischen Kenntnisse,
in die Praxis zu transferieren.

Gelingt es dem Kind/ Jugendlichen die vorgegebenen Ziele innerhalb der 2. Phase zu erreichen,
verbleibt es (Phase 3) zur Festigung in der intensivpaddagogischen Wohngruppe (s. folgende
Abbildung).

Phase 1 Phase 2 Phase 3
Einge- Problem- Stabili-
wohnung bewéltigung sierung
Diagnostik, Ziel- Verantwort
Zielsetzung erreichung ungs-
Ubertragung

Im Anschluss erfolgt der Ubergang von der intensivpadagogischen Wohngruppe in die
Herkunftsfamilie, in den eigenen Wohnraum oder in eine nachsorgende Wohngruppe. In
dieser Phase sollen die Verhaltensmodifikationen unter komplexeren Bedingungen stabilisiert

werden.
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Bei Bedarf kann sich der zeitliche Rahmen dieser drei Phasen verdndern beziehungsweise
verlangern. Diese Verlangerung erfolgt in Riicksprache mit dem betreffenden
Kind/Jugendlichen, den Eltern, dem Jugendamt sowie gegebenenfalls anderen

Kooperationspartnern (z. B. Schule, Psychotherapeut, Psychiater).

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass sich diese Wohngruppe durch ihr Dreistufensystem in
Verbindung mit einer festgelegten Zeitschiene von gewohnlichen WG-Konzeptionen

unterscheidet. Dadurch wird ein 6konomisches Kosten-Nutzen-Verhéltnis gewahrleistet.
3.3.6.2 Systemische Arbeitsweise

Unabhéangig vom Problemgrad der familidren Interaktionen besteht eine lebenslange Bindung
zu den Eltern. Diese Bindung zu starken und die Interaktionen zu normalisieren ist fur die
bereits angesprochene Personlichkeitsentwicklung sehr wichtig. Andererseits reflektieren
Kinder und Jugendliche mit ihrem Verhalten nicht nur ihre genetischen Anlagen, sondern
auch ihre soziale Umwelt. Es ist also umso notwendiger, nicht nur den betroffenen Teil des
Systems (das Kind bzw. den Jugendlichen) zu férdern, sondern auch die alltdglichen sozialen
Einflusse (Eltern, Geschwister, Peergroup etc.) zu berticksichtigen.

Die pédagogische Arbeit findet im systemischen/familiaren Kontext mit den Kindern und
Jugendlichen statt (Primérziel: Ruckfihrung in die Herkunftsfamilie). Es sei darauf
hingewiesen, dass diese erziehungspartnerschaftliche Zusammenarbeit vorwiegend innerhalb

der Einrichtung stattfinden wird.

Einerseits geht es um die Individualentwicklung eines jeden Familienmitglieds und
andererseits um die Sozialisation aller Familienmitglieder (Schaffung gemeinsamer, positiver

Erfahrungen), um die intrafamilidaren Beziehungen zu stéarken.

Die Schwerpunkte der Beziehungsarbeit und im systemischen Kontext werden vom
systemisch arbeitenden Padagogen festgelegt. Dies betrifft auch die Kalkulation der Chancen
und Risiken dieses Ansatzes im Einzelfall (beispielsweise bei vorausgegangenen

Sexualdelikten in der Herkunftsfamilie).
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3.3.6.3 Psychologische und heilpadagogische orientierte Aufgaben

Die psychologischen und heilpddagogischen Leistungen gliedern sich in folgende drei

Bereiche:

1. die Arbeit der psychologischen Fachkraft unserer Einrichtung innerhalb des

Regelangebotes

Die inhaltlichen Schwerpunkte des Regelangebots sowie das methodische VVorgehen sind in

Punkt 3.4 ,,Konzept zur psychologischen Betreuung* beschrieben.

Jeder Bewohner der Wohngruppe hat im gegebenen Rahmen die Mdglichkeit, das Angebot
der psychologischen Fachkraft wochentlich 90 Minuten im Einzel- oder Gruppensetting zu
nutzen. Im Rahmen der Elternarbeit stehen flr das Kind/den Jugendlichen bei Bedarf

zusétzlich 60 Minuten pro Monat zur Verfiigung.

Im Angebot der intensiven Elternarbeit haben die Eltern/Familien die Mdglichkeit, an einem

60-mindtigen psychologischen Angebot teilzunehmen.

Die Feststellung und Abklarung des Bedarfs sowie die fortlaufende Uberpriifung erfolgen im
Rahmen der Hilfeplanung. Das zusatzliche Angebot wird bei Bedarf im Rahmen der
Einzelfallhilfe mit pddagogischen und psychologischen Fachleistungsstunden beraten und

festgelegt.
2. eigene heilpadagogische Leistungen durch die Fachkrafte unserer Einrichtung

Dies sind eigene heilpadagogische Leistungen und Forderungen, die erganzend zum
padagogischen Alltag in der Wohngruppe durchgefiihrt werden, um kurzfristig aufgetretene

Probleme und Leidenszustédnde von Kindern und Jugendlichen zu beheben oder zu lindern.
Es werden heilpadagogische Mdglichkeiten in verschiedenen Bereichen genutzt, z. B.

- Sport, Tanz, Entspannung und Musik.
- Kreativangebote beim Werken, Basteln, kiinstlerischen Gestalten und Arbeiten mit Ton.
- Wahrnehmungsschulung

- tiergestuitzte Aktivitat und Erlebnispadagogik.
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3. die Einbeziehung unserer externen Kooperationspartner

Um den bei uns wohnenden Kindern und Jugendlichen bestmdégliche Entwicklungschancen zu
geben und bisher entstandene Entwicklungsdefizite bestmdglich auszugleichen, ist die
Einbeziehung externer Kooperationspartner wie Schulen und Therapeuten wichtig. Eine

Kooperation mit externen Partnern ist somit unabdingbar.

3.3.6.4 Traumapadagogische Arbeitsweise

Die Traumapdadagogik umfasst die Begleitung und Unterstiitzung von Kindern und
Jugendlichen auf ihrem Entwicklungsweg nach erheblichen seelischen Verletzungen. Dieses
Fuhren und Begleiten umfasst alle traumaassoziierten Folgen, Symptome und
Verhaltensweisen. In unserer Arbeit mit den Kindern und Jugendlichen beriicksichtigen wir

diese Traumata und beziehen sie in unsere tagliche Struktur mit ein.
3.3.6.5 Konfrontationspadagogische Elemente

Eine wichtige Grundlage der konfrontativen Padagogik ist, dass die Konfrontation erst nach
dem Aufbau einer Beziehung stattfindet. Daraus geht hervor, dass die Konfrontation nur einen
kleinen Teil der Arbeit ausmacht — der viel wesentlichere Part ist durch Empathie

gekennzeichnet.

Methodisch dominieren im konfrontativen Ansatz ein autoritarer Erziehungsstil und eine
,klare Grenzsetzung mit Herz", die beispielsweise liber eine feste zeitliche Perspektive
verwirklicht werden kann (siche Abschnitt ,,3-stufiges WG-System®). Zielstellungen dieses

padagogischen Ansatzes sind:

1) die Forderung des prosozialen Verhaltens
2) die Forderung der Handlungskompetenz: Frustrationstoleranz, Rollendistanz,
Empathie

3) die Forderung einer konventionellen Moral
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3.3.6.6 Erlebnispadagogische Elemente

Die erlebnispadagogische Intervention findet innerhalb der Gruppe und im Einzelfall
Anwendung. Auf Wunsch kann sie in die Elternarbeit eingebettet werden. Dabei ist auf

folgende Aspekte zu achten:

- die jeweiligen Projekte miissen auf den Entwicklungsstand und auf die
Fahigkeiten der Gruppe/ des jeweiligen Bewohners angepasst werden.

- die Projekte mussen lukrativ und realistisch zu erreichen sein

- es konnen sowohl Indoor- als auch Outdoor-Aktivitaten stattfinden.

- Dbei Gruppenaktivitaten stehen die Teamfahigkeit (nicht der
Konkurrenzgedanke) und die gegenseitige Wertschatzung im Vordergrund.

- soziale Kompetenzen, wie gegenseitige Verantwortungstibernahme und
Kommunikationsfahigkeit, werden trainiert.

- eine sichere und ausreichende Betreuung wahrend der jeweiligen Projekte
muss gewahrleistet sein.

- im Anschluss muss eine moderierte Reflektion des Erlebten stattfinden.

3.3.6.7 Tierpadagogische Elemente

Als erlebnispadagogische Spezialform kommt ein erweitertes tierorientiertes Angebot zum
Einsatz. Dadurch soll die Entwicklung der Kinder und Jugendlichen besser zielgerichtet
beeinflusst werden kdnnen. Das Misstrauen, das den zwischenmenschlichen
Beziehungsaufbau in diesen Féllen haufig pragt, zeigt sich hierbei in einem deutlich
geringeren Mafe, da zu den Tieren ein vollig wertungsfreier Beziehungsaufbau moglich ist.
Tierorientierte Angebote konnen einerseits durch externe Kooperationspartner erfolgen. In
diesem Zusammenhang ist ein Fahrdienst notwendig. Andererseits kdnnen die Bewohner im
Verlauf ihres Aufenthalts in der Wohngruppe im sozialen Umfeld Verantwortung fir ein Tier
ubernehmen. Dabei sollen Personal und Gruppe ihre konkreten VVorstellungen unter

Beachtung der rdumlichen und strukturellen VVoraussetzungen gemeinsam erarbeiten.
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3.3.7 Anamnese und Aufnahmeverfahren

Im Rahmen der Anamnese und des Aufnahmeverfahrens werden unter anderem
Informationen zu den Eltern sowie zum in unserer Wohngruppe zu betreuenden Kind bzw.

Jugendlichen gesammelt. Beides erfolgt durch die Leitung.
3.3.8 Schweigepflicht und Datenschutz

Im stationaren Bereich sind die gesetzlichen Bestimmungen der Schweigepflicht gemal § 203
Absatz 1 StGB sowie die besonderen Vorschriften des SGB VIII zu beachten. Dariiber hinaus
gelten die Regelungen beziiglich des Schutzes der Sozialdaten (88 67 ff. SGB X) sowie die
Datenschutz-Grundverordnung der EU (2016/679).

3.4 Konzept zur psychologischen Betreuung

Unsere psychologische Beratung begleitet die Kinder und Jugendlichen, deren Eltern sowie das
Team. Eine auBerhausliche Unterbringung bedeutet fur die Kinder und Jugendlichen eine
besondere Lebenssituation. Die Aufgabe der psychologischen Beratung besteht darin, die

Erlebenswelt des Kindes zu verstehen und es bei seiner Entwicklung zu unterstutzen.

Ziel des psychologischen Angebots ist eine Veranderung des Erlebens und Verhaltens der
Kinder und Jugendlichen sowie ihrer Eltern. In vertraulichen Gesprachen und mit spielerischen
sowie nonverbalen Methoden kdnnen die neue Lebenssituation reflektiert, VVergangenes

akzeptiert und die eigene Zukunft mitbestimmt werden.

Die psychologische Unterstiitzung findet abhéngig von den individuellen Bedurfnissen,
Ressourcen und Entwicklungsaufgaben statt. Die folgenden Schwerpunkte bilden lediglich eine

Auswahl typischer Unterstutzungsleistungen fur Kinder und Jugendliche.

- Biografiearbeit, im Sinne des Verstehens des eigenen Lebenslaufs und der
besonderen familidren Situation

- Diagnostik zum Erfassen und Verstehen von Problemverhalten durch
Verhaltensbeobachtung und Exploration und bei entsprechenden Fragestellungen, z.
B. Empfehlungen fir die Schullaufbahn, durch Testverfahren

- Vorbereitung und Nachbetreuung einer stationdren oder ambulanten Psychotherapie
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- Bewaltigung kritischer Lebensereignissen, z. B. Scheidung, Krankheit, Tod,
Mobbing

- Bewaltigung von Alltagsproblemen, z. B. aktuelle Auseinandersetzungen mit
Mitschilern, Lehrern, Gruppenmitgliedern, Erziehern oder Eltern

- ldentitéatsarbeit, um eigene Starken und Schwéchen zu erkennen sowie
alterstypische Entwicklungsaufgaben zu bewaltigen, z. B. Geschlechts- und
Rollenidentitat

- Perspektiventwicklung, d. h. gemeinsames Erarbeiten realistischer, messbarer und
attraktiver Ziele, die durch eigene Anstrengung erreicht werden kénnen

- Aufbau neuer Verhaltensmuster im sozial-kommunikativen Bereich, z. B.
Achtsamkeit fur eigene und andere Bedirfnisse, Empathie, Sprache

- Unterstiitzung bei der selbstwertdienlichen Wahrnehmung und
Emotionsregulation, z. B. eigene Gefuhle und Gedankenmuster erkennen,
alternative Situationsdeutungen erarbeiten, Umgang mit Aggressionen

- Stérungsspezifische Unterstiitzung, z.B. bei Essproblemen, Angsten, Zwéngen,

Suchtverhalten

Die psychologische Betreuung der Kinder und Jugendlichen erfolgt in Form einer
bindungsbasierten Beratung, die sich in fiinf Phasen gliedern lasst. Die Uberginge zwischen
den Phasen sind flieRend und die Phasen kénnen auch nebeneinander laufen.

1. Aufbau eines sicheren emotionalen Bindungsrahmens
2. Explorieren der Lebensgeschichte sowie der aktuellen Konflikte und Probleme,

3. Neue Bindungserfahrungen in der Beziehung zur psychologischen Fachkraft und

Ubertragungen von Bindungserfahrungen aus der Vergangenheit auf diese.
4. Erwerben von Bindungssicherheit auch auf3erhalb der psychologischen Betreuung und
5. Trennungsphase.

Die psychologische Betreuung im Einzel- oder Gruppensetting findet fur die Kinder und

Jugendlichen einmal wdéchentlich statt.
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Nach der Aufnahme in die Einrichtung findet ein Kennenlerngesprach mit der psychologischen

Fachkraft sowohl mit dem Kind als auch mit den Eltern statt.

Ziel der Elternarbeit ist die gemeinsame Anbahnung, Aufrechterhaltung und/ oder Entwicklung
einer stabilen Eltern-Kind-Beziehung. Die Unterstlitzung der Eltern kann je nach Bedarf in
folgenden Bereichen erfolgen:
- Interaktionstraining, u. a. Vermittlung von Wissen uber das Erleben und
Verhalten in Eltern-Kind-Beziehungen, Wahrnehmen der Bedrfnisse des eigenen
Kindes, Verstehen von Verhaltensweisen des Kindes in Abhangigkeit eigener
Verhaltensmuster
- Coaching im sozial-kommunikativen Bereich, u. a. verbale, nonverbale und
paraverbale Analyse von Videosequenzen und Erarbeitung sowie Erprobung
neuer Verhaltensmuster
- gemeinsame Zieldefinition fir eine tragfahige Eltern-Kind-Beziehung
- Mediation bei Eltern-Kind-Konflikten

Die psychologische Beratung arbeitet eng mit dem Team zusammen. Somit wird eine
interdisziplindre Sichtweise sichergestellt. Das Team erhélt fiir seine padagogische Arbeit

Beratung, Unterstiitzung und Gelegenheit zur Reflexion.

Ziel ist es, alle am Hilfeprozess beteiligten Personen zu entlasten, damit das Team eine
wertschatzende und offene Haltung vorleben kann. Die psychologische Unterstiitzung richtet

sich nach den situativen Erfordernissen.

- Beteiligung an der Aufnahmeentscheidung im Team

- Reflexion des individuellen Entwicklungsstandes des Kindes, Jugendlichen und
Ableitung von Ressourcen fir die pddagogische Arbeit im Rahmen der
Teambesprechung

- Beratung bei der Erstellung von Entwicklungsberichten und -zielen

- Teilnahme an Hilfeplangespréachen

- Unterstitzung im Erzieher-Eltern-Kontakt

- Vorbereitung und Kontaktherstellung bei einer stationdren oder ambulanten
Psychotherapie sowie deren Begleitung, d. h. Teilnahme an Zwischen- und

Abschlussgesprachen
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- Unterstitzung in Krisensituationen

- Kollegiale Fallberatung

- Einzelgespréache zur Entlastung der Teammitglieder

- Ansprechpartner fir Praktikanten, u. a. Rolle als Teammitglied, als Kontaktperson
der Kinder, Reflexion eigener Erfahrungen

- Internes Angebot an Schulungen im Bereich Kommunikationswissenschaften,
Erziehungswissenschaften, Psychologie und Methodik

- Unterstiitzung bei Gruppenaktivitaten, z. B. durch Anregungen fiir

toleranzférdernde kulturell-gesellschaftliche Aktionen
Die psychologische Betreuung stiitzt sich auf die Basis bindungsorientierter Interventionen und

systemischen Arbeiten (z. B. Genogrammarbeit). Es kénnen u. a. folgende Techniken zu

Einsatz kommen:
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Technik

Beispiele

1. Kommunikationstechniken

klientenzentrierte Gesprachsfihrung nach
Rogers
motivierende Gesprachsfihrung

gewaltfreie Kommunikation

2. Spiel als vermittelndes Medium

Rollenspiele

Sandspiel

psychologische und padagogische
Brettspiele

3. Kreative Techniken/Gestaltung

Visualisierungen auf Papier, Pappe,
Leinwand

Basteln

Speckstein bearbeiten

Ton modellieren

4. Mediengestitzte Verfahren

Analyse von Filmsequenzen (TV-
Produktionen), die unter padagogisch-
psychologischen Gesichtspunkten
ausgewertet werden

Bucher lesen, Vorlesen

Fotografie

5. Entspannungsverfahren

Autogenes Training

Progressive Muskelrelaxation
Achtsamkeitsbasierte Stressreduktion
Snoezeln

Fantasiereisen
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3.5 Padagogische Arbeit mit den Eltern

Wir arbeiten auf der Ebene der ,,kooperativen Elternarbeit. Diese manifestiert sich in vielen

verschiedenen Formen:

- temporare Besuche der Eltern in unserer Einrichtung

- gegenseitige Besuche zu Elterngespréchen sind maoglich,
- Kontakte tber Telefon, E-Mail, Brief etc.

All dies dient der Schaffung und Stabilisierung einer kooperativen Beziehung, in der die
Eltern als Erziehungspartner wahrgenommen und bestmdglich in den Prozess der Hilfe
einbezogen werden. Bei der Elternarbeit geht es primar um die Absprache und Klarung eines
gemeinsamen Vorgehens und von gemeinsamen Zielen in Bezug auf die Entwicklung des

Kindes oder Jugendlichen.
3.5.1 Elterngesprache

Das Personal der Wohngruppe steht in regelmaRigem Austausch mit den Eltern, um sie Gber
die aktuellen Entwicklungen des Kindes zu informieren. Dabei sind sowohl personliche als
auch telefonische Gesprache moglich. Die Anzahl und Haufigkeit der Elterngespréche hangt
vom Einzelfall sowie der Bereitschaft der Eltern zur Teilnahme ab. Die Elterngesprache werden
von den Erziehern, Psychologen und Sozialpddagogen der Einrichtung geflhrt. Inhaltlich
dienen die Gesprache dem Austausch iber die Entwicklung und den Umgang mit dem Kind
bzw. Jugendlichen. Ein weiteres Feld liegt in der Beratung hinsichtlich des schulischen
Werdegangs. Weitere magliche Inhalte der Gesprache sind die Auswertung der Beurlaubungs-
und Besuchskontakte sowie der Dokumentation, des individuellen Arbeitskonzepts und der

individuellen Forderung.
3.5.2 Angebot der intensiven Elternarbeit

Die stationare Hilfe wird phasenhaft mit ambulanten Angeboten der Familienarbeit verknipft.
Die Fachkréfte begleiten jeden Aufenthalt der Familie in der Einrichtung, sodass die Eltern
jederzeit Fragen stellen konnen. Der Umfang dieser padagogischen Begleitung hangt von der
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Bereitschaft der Eltern ab. Ziel der intensiven Elternarbeit ist unter anderem das gemeinsame

Trainieren von Alltagssituationen.

Die Eltern haben aulRerdem die Mdoglichkeit, ein 90-minltiges psychologisches Angebot

wahrzunehmen.

Unser Anliegen bei der intensiven Elternarbeit ist es, die bisherigen Lebensbeziige
aufrechtzuerhalten und das soziale Umfeld in die Hilfe einzubinden. Die dadurch entstehende
intensive Zusammenarbeit mit den Familien ermdglicht klare Aussagen in Bezug auf

Ressourcen und Herausforderungen innerhalb der Familien.

Die Grenzen dieser Arbeit sind erreicht, wenn beispielsweise eine schwerwiegende psychische
Erkrankung und/oder eine Alkohol- oder Drogensucht eines Elternteils vorliegt oder wenn eine
umgehende Intervention erforderlich scheint, um das Kindeswohl nicht zu geféhrden.

Auch nach Beendigung der Malinahme in unserer Einrichtung bieten wir Hilfe an:

- Vorbereitung und Umorientierung der Eltern und Kinder/Jugendlichen auf mdgliche
nachfolgende Hilfeformen, falls die Rickfuhrung ins Elternhaus nicht mdglich ist

- Zusammenarbeit mit Fachkraften nachfolgender Hilfeformen in Vorbereitung auf die
Verlegung in diese

- Bei Ruckfuhrung in die Familie bieten wir Nachbetreuung im Sinne des § 31 SGB VIII
auf der Basis der padagogischen Fachleistungsstunde an

- es besteht die Mdglichkeit auf ambulante Nachbetreuung nach 8§41 a SBG VIII

4. Konzept zum Beteiligungs- und Beschwerdemanagement

Mit dem Bundeskinderschutzgesetz werden die Sicherung der Rechte von Kindern und
Jugendlichen in Einrichtungen der stationaren Jugendhilfe sowie ihr Schutz vor Gewalt
gesetzlich verankert (SGB V111 8§ 8b Abs. 2,45 Abs. 2 S. 2 Nr. 3, 79a S. 2). Entsprechend sind
geeignete Verfahren der Beteiligung sowie die Mdglichkeit der Beschwerde in personlichen
Angelegenheiten zu entwickeln.
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4.1 Beteiligung

Die Beteiligung von Kindern, Jugendlichen und ihren Eltern ist ein zentrales Qualitdtsmerkmal
unserer Arbeit. Sie wird durch eine wertschatzende Grundhaltung sowie die methodische
Kompetenz der Fachkréfte bestimmt.

Im Sinne unseres Partizipationskonzeptes werden die Kinder und Jugendlichen in der
Wohngruppe beteiligt, denn innerhalb unseres Hauses soll jeder die Mdglichkeit haben, das
eigene Leben und das Leben in der Wohngemeinschaft mitzugestalten. Daher ist es eine
Notwendigkeit, dass jede/r

Mitdenken — Mitreden — Mitplanen — Mitgestalten — Mitentscheiden — Mitverantworten

kann (aus ,,Der Beteiligungsprozess‘ nach Briickner, 2001).

4.1.1 Beteiligung der Kinder und Jugendlichen

Die Kinder und Jugendlichen unserer Wohngruppe haben die Méglichkeit, ihren Lebensraum

mitzugestalten, und werden entsprechend ihres Entwicklungsprozesses einbezogen.

Eine gelingende Beteiligung hangt vom Alter und Entwicklungsstand der Kinder und
Jugendlichen ab. Sie beginnt mit der Wahrnehmung ihrer Bedirfnisse und sollte ihre

Entwicklung zu eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten fordern.

In den folgenden Bereichen werden die Kinder und Jugendlichen im péadagogischen Alltag

beteiligt:
1. Beteiligung am Aufnahmegespréch

Die Kinder und Jugendlichen haben die Mdoglichkeit, die Wohngruppe kennenzulernen und
uber ihre Aufnahme mitzuentscheiden. Kein Kind bzw. kein Jugendlicher wird gegen seinen
Willen in der Wohngruppe aufgenommen.

2. Beteiligung am Hilfeplanprozess

Die Kinder und Jugendlichen sind aktiv an der Hilfeplanvorbereitung beteiligt. Sie werden
altersentsprechend dabei unterstiitzt, ihre Anliegen und Interessen zu erkennen bzw. ihre

Winsche und Ziele zu formulieren (z. B. mithilfe der unterstiitzenden Selbsteinschatzung und
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Zielsetzung). Entwicklungsberichte werden vor der Weitergabe an das Jugendamt gemeinsam
besprochen und bei berechtigten Einwanden korrigiert.

Die Kinder und Jugendlichen kennen ihren zustdndigen ASD-Mitarbeiter und kénnen ihn bei

Bedarf kontaktieren.
3. Beteiligung im Alltag

Die Kinder und Jugendlichen unserer Wohngruppe benétigen einen verlasslichen Rahmen,
der ihnen Sicherheit bietet und ihre Entwicklung fordert. Ein Hilfsmittel dafur ist eine
gemeinsame Lebensordnung. Diese regelt die Tagesablaufe und das Zusammenleben in der
Wohngruppe. Die Kinder und Jugendlichen werden an der Aufstellung, Uberpriifung und
Fortschreibung der Lebensordnung beteiligt. Sie umfasst unter anderem die folgenden
Bereiche:

Schule, Ausbildung, Beruf und Praktika:

Entsprechend ihrer Moglichkeiten werden die Kinder und Jugendlichen bei der Auswahl von
Schule, Ausbildung, Beruf oder Praktikum beteiligt. Ihre Wiinsche werden wahrgenommen,
sie werden beraten und gemeinsam wird eine Zukunftsplanung erarbeitet.

Bei Bedarf nehmen die Kinder und Jugendlichen an Gesprachen mit Lehrern, Ausbildern und

anderen Beteiligten teil.

Bekleidung und Zimmergestaltung:

Die Kinder und Jugendlichen kdnnen ihre Kleidung selbst aussuchen. Auf Wunsch werden sie
beraten oder kaufen selbststandig, ihrem Alters- und Entwicklungsstand entsprechend, ihre
Bekleidung.

Nach ihren individuellen Vorstellungen konnen sie ihr Zimmer mitgestalten.

Taschengeld:
Das Taschengeld der Kinder und Jugendlichen steht ihnen entsprechend ihrem Alters- und

Entwicklungsstand zur freien Verfiigung.

Die Speiseplanung, der Einkauf und die Zubereitung der Mahlzeiten erfolgen gemeinsam mit

den Kindern und Jugendlichen.
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Dabei wird auf Wiinsche, individuelle VVorlieben und religiése Besonderheiten Ricksicht

genommen.

Freizeit: Die Kinder und Jugendlichen kénnen ihre Freizeit nach ihren Interessen und
Begabungen eigensténdig gestalten. Es werden ihnen abwechslungsreiche Angebote
unterbreitet und sie kdnnen an Gruppenaktivitdten teilnehmen. Sie werden dabei unterstitzt,
auch auRerhalb der Einrichtung soziale Kontakte zu knupfen, beispielsweise im FulRballverein

oder bei der Freiwilligen Feuerwehr.
Die Urlaubs- und Ausflugsplanung erfolgt gemeinsam mit den Kindern und Jugendlichen
4. Beteiligung an Gruppenregeln und -strukturen

Grenzen konnen durch klare Regeln und Strukturen gesetzt werden. Diese missen dann
konsequent durch Liebe umgesetzt werden. Diese Gruppenregeln werden gemeinsam mit den
Kindern und Jugendlichen in Gesprachen bzw. Auswertungen erarbeitet und beschlossen. Sie
sind flexibel und kénnen an die jeweilige Altersstruktur und Zusammensetzung der Gruppe
angepasst werden. Die Gruppenregeln sind fiir alle Kinder und Jugendlichen transparent. Sie
gelten fur alle, die in der Einrichtung leben und arbeiten, sowie fiir Eltern und andere
Bezugspersonen/Besucher der Einrichtung. Eine konsequente Einhaltung und Umsetzung ist

erforderlich.
5. Beteiligung an der Kontaktgestaltung zu Eltern/Verwandten

Im Rahmen der Mdglichkeiten und VVorgaben bestimmen Kinder und Jugendliche den Kontakt

zu ihren Eltern, Verwandten und anderen Bezugspersonen mit.

Eine sorgfaltige Prifung der Kontakthaufigkeit und -intensitat in Hinblick auf das Wohl des

Kindes ist VVoraussetzung.
6. Personliches Portfolio (Aufnahmeordner)

Entsprechend der UN-Kinderrechtskonvention setzen wir uns fir die personlichen Rechte der
Kinder und Jugendlichen in unserer Wohngruppe ein. Fir eine gelingende Partizipation und
Transparenz gegenuber allen Kindern, Jugendlichen und Mitarbeitern ist es von besonderer
Bedeutung, informiert zu sein, denn dies ist die Grundlage einer gelingenden Beteiligung.
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In diesem Zusammenhang beinhaltet das persénliche Portfolio der Kinder und Jugendlichen die
folgenden Elemente:

- Willkommensflyer

- Kinderrechtekatalog

- Lebensordnung

- Madglichkeiten der Beschwerde

- Willkommenskuscheltier

Diese Elemente werden den Kindern und Jugendlichen beim Einzug in unserer Wohngruppe

Uberreicht.

7. Fotobuch

Ein Fotobuch ist eine Mdglichkeit, das Leben des Kindes in der Wohngruppe zu
dokumentieren. Es soll dem Kind ermdglichen, sich mithilfe von Bildern und Fotos an die
Zeit in der Wohngruppe zu erinnern. Somit kann diese Art der Dokumentation gleichzeitig fur
die Biografiearbeit genutzt werden. Die Kinder und Jugendlichen kdnnen das Fotoportfolio

auflerdem selbst gestalten.
8. Beteiligungsformen

Um Beteiligung zu ermdglichen bzw. die Kinder und Jugendlichen dazu zu befahigen, werden
zahlreiche alltagliche Situationen fiir Gesprache genutzt, um mit ihnen tber ihre Belange zu

sprechen. Dabei nehmen die Kinder die Rolle des Ko-Konstrukteurs ein.

Der Kinderrat, in dem spezielle Themen besprochen werden, ist ein fester Bestandteil des
Lebens in der Wohngruppe. Alle Bewohner der Wohngruppe beteiligen sich am Kinderrat

und kénnen Themenvorschlége einbringen. Folgende Themen sind unter anderem maglich:

- Fragen des Zusammenlebens in der Gruppe
- Klarung von Konflikten

- Mitverantwortung bei der Alltagsgestaltung
- Mitplanung von Gruppenvorhaben

- Mitgestaltung der Einrichtung
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- Anregung zur Veranderung der Regeln in der Wohngruppe

- Beschwerdemanagement

Am stattfindenden Kinderrat nehmen nach Maglichkeit alle Bewohner, Erzieher und weitere
Betroffene teil. Hier werden Anliegen und Antrdge gemeinsam besprochen und demokratisch
abgestimmt. Des Weiteren dient er der Informationsweitergabe der Erzieher an die Kinder
und Jugendlichen der Wohngruppe. Die Gruppenversammlung dient der Interessenvertretung
aller Beteiligten sowie der Mitgestaltung von Entscheidungsprozessen innerhalb der

Wohngruppe.

9. Sonntagsgesprach

In der Wohngruppe findet jeden Sonntag das Sonntagsgespréch statt. Dabei wird mit den
Kindern und Jugendlichen die kommende Woche besprochen. Welche Termine stehen an?
Welche Freizeitwinsche haben die Kinder? Welche schulischen Dinge missen beachtet
werden? Zu diesem Gesprach wird fir jedes Kind und jeden Jugendlichen ein Kalenderblatt
gefertigt, in das diese Termine und Besonderheiten eingetragen werden. Die Kinder und
Jugendlichen erhalten das Blatt fir ihr Zimmer, damit sie ihre Termine und VVorhaben immer
im Blick haben.

4.1.2 Beteiligung der Eltern/Sorgeberechtigten

Die Eltern bzw. Sorgeberechtigten tragen die Verantwortung fir die Erziehung ihrer Kinder
und haben die Personensorge.

Beteiligung steht daher auch fiir die Mitwirkung und Mitbestimmung der Eltern bzw.
Sorgeberechtigten. Sie sollen in die entsprechenden Ereignisse und Entscheidungsprozesse
einbezogen werden.

Die Einbeziehung der Eltern/Sorgeberechtigten erfolgt wie folgt:

- Elterngespréache

- Einbeziehung in die Vorbereitung des Hilfeplanverfahrens bzw. Teilnahme am
Hilfeplangespréach

- Nach Absprache - Einbindung in den Gruppenalltag

- Teilnahme an Geburtstagen, Festen u.a.

- Teilnahme an Gesprachen mit Lehrern, Ausbildern und an Elternabenden
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- arztliche Untersuchungen und Arztgespréache
- therapeutische Gesprachstermine

Daher ist Beteiligung unverzichtbarer Bestandteil der Elternarbeit.

4.2 Beschwerdemaoglichkeiten

Die Kinder und Jugendlichen sowie deren Sorgeberechtigten unserer Wohngruppe haben
grundsétzlich das Recht, Kritik zu &uBern und Beschwerden vorzubringen.

Ein geregeltes Beschwerdeverfahren tragt dazu bei, die Kinder und Jugendlichen vor

physischer, psychischer und sexualisierter Gewalt zu schiitzen.
1. Internes Beschwerdeverfahren

Grundsatzlich kénnen sich alle Kinder und Jugendlichen sowie ihre Sorgeberechtigten an alle
Personen ihres Vertrauens innerhalb der Wohngruppe wenden. Insbesondere stehen ihnen die

Kontakterzieher zur Verfligung.

Die Beschwerde sollte nach zeitlichen und rdumlichen Madglichkeiten in  Ruhe

entgegengenommen werden. Eine Rickmeldung erfolgt zeitnah und persénlich.

Daruber hinaus besteht die Mdoglichkeit zu einem personlichen Gesprach mit der
Einrichtungsleitung.

Selbstverstandlich werden intime und die Personlichkeitsrechte betreffende Anliegen
vertraulich behandelt. Das Wohl und die individuellen Rechte aller Kinder und Jugendlichen
mussen berucksichtigt werden und durfen nicht beeintrachtigt werden. Die weitere
Vorgehensweise und die nachsten Schritte werden mit den Betroffenen besprochen und bei

Bedarf an die entsprechenden Institutionen weitergeleitet.
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2. Externes Beschwerdeverfahren

Wenn Beschwerden nicht ausreichen oder nicht innerhalb der Wohngruppe gekléart werden
kdnnen, besteht die weitere Mdoglichkeit, das Jugendamt bzw. das Landesjugendamt zu
kontaktieren.

Die Kinder, Jugendlichen und Sorgeberechtigten sind tber diese Moglichkeiten informiert. Im

Willkommensflyer sind die entsprechenden Ansprechpartner mit ihren Kontaktdaten benannt.

3. Anonyme Beschwerde
In jedem Falle haben die Kinder, Jugendlichen und Sorgeberechtigten die Mdglichkeit sich

anonym zu beschweren. In der Wohngruppe kann dies ber die Wiinschebox erfolgen.

4. Dokumentation
Das Beschwerdeverfahren ist entsprechend zu dokumentieren.

5. Struktur der intensivpadagogischen Wohngruppe
5.1 Raumliche Gegebenheiten, sdchliche Ausstattung und technische Dienste
5.1.1 Anschrift

Wohngruppe ,,Ursprung*
Alte FlockenstraRe 4, 09385 Lugau OT Ursprung

5.1.2 Nutzraume und Gelande

- sieben Einzelzimmer: 5 mit je einer eigenen Sanitéreinheit, 2 mit einer gemeinsamen
Sanitareinheit

- ein Erzieherzimmer mit Sanitéreinheit

- eine Kiche

- ein Wohnraum/ Esszimmer

- ein Hausaufgabenzimmer

- ein Verwaltungsbiiro

- ein Leitungsbiro

- ein Psychologenbiro
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- eine Sporthalle

- ein Snoozleraum

- zwel Sanitéranlagen fiir Personal

- ein Heizungsraum

- ein Wasche- und Trockenraum

- ein Dachboden

- Garagen fur Werkstatt und eine eigene Fahrradwerkstatt

- ein groBer Garten mit Feuerstelle, Klettergerist, Beeten, Pool und Naschstrecke
- ein Hihnergehege und 1 Aquarium

- ein Parkplatz

5.1.3 Gas, Wasser, Heizung

- Gas- und Olheizung
- Warmwasseraufbereitung zentral

- Photovoltaikanlage

5.1.4 Ausstattung

Technische Geréte

Der Einrichtung stehen funf Computer zur Verfligung. Ein Computer steht den Bewohnern,

einer der Verwaltung, einer der Leitung, einer dem psychologischen Personal und einer den

Mitarbeitern zur Verfugung.

Des Weiteren stehen ein FAX-Gerét, ein kombinierter Drucker und Kopierer sowie drei

Buntdrucker mit Scanfunktion zur Verfligung.

Fahrzeuge

Es stehen ein PKW und ein Bus mit neun Platzen zur Verfligung.

5.1.5 Technische Dienste

Art der Versorgung

Die Bewohner werden in der Wohngruppe vollverpflegt. Die Einnahme eines warmen

Mittagsessen in der Schule durch den jeweiligen Schulanbieter ist méglich.
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Befdrderungsleistungen
Die Bewohner der WG kdnnen bei Bedarf zu Amtern, Arzten u. a. Institutionen befordert

werden.

Reinigungsmodalitéten

Die Bewohner der Wohngruppe haben eigene Reinigungszustandigkeiten, die in der
Hausordnung festgehalten sind. Es gibt einen internen Reinigungsdienst, dessen Aufgabe es ist,
notwendiges Reinigungsmaterial zu besorgen, kleinere Reparaturen zu erledigen und die

allgemeine Struktur fur die Reinigung des Objekts sicherzustellen.

5.2 Personale Ausstattung

5.2.1 Personalschltssel und Zusatzpersonal
Personalschlissel

Folgender Personalschliissel kommt zum Einsatz:
- Insgesamt sind 7,1 VZA zu besetzen
- Die Leitung der Wohngruppe erfolgt durch eine Sozialpadagogin oder einen
Sozialpadagogen.
- Die psychologische Betreuung wird von einem Psychologen/einer Psychologin

Ubernommen

Zusatzpersonal

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der intensivpadagogischen Wohngruppe, die eine intensive
Elternarbeit anbieten, kénnen padagogische Fachleistungsstunden erbringen. Die
psychologische Fachkraft kann iber das Regelangebot hinaus psychologische
Fachleistungsstunden fiir die Einzelbetreuung nach Bedarf und Festlegung des Hilfeplans

erbringen.
5.2.2 Personalfiihrung

Die sozialpddagogische Leitung und die Geschaftsfihrung treffen grundlegende

Entscheidungen in fachlichen, organisatorischen und personellen Fragen.
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Die Entscheidungskompetenzen des Personals sind in den jeweiligen Stellenbeschreibungen

festgelegt.

5.2.3 Personaleinsatz

Ausbildung/

Zusatzqualifikation

VZA Einsatzbereich

Sozialpadagogin/Sozialpadagoge 0,3 Einrichtungsleitung

Verwaltungsangestellte/r 0,25

Hausmeister/in
. 05 Wohngruppe
technisches Personal

Allg. Wirtschaftsdienst 0,25 Wohngruppe

Padagogische Fachkrafte 7,1 Gruppendienst

Psychologin/Psychologe Psychologische Betreuung
der Bewohner

0,5 )
Fachliche Unterstiitzung

der Mitarbeiter

Praktikanten

Das Personal der Wohngruppe nimmt in ihrer Arbeitszeit an folgenden intern und extern

gefuhrten Beratungen teil:

- Tégliche Dienstiibergabe

- Woédchentliche Teamberatung

- Bedarfsabhangige Einzelgespréche

- Sechsmal jahrlich Supervision und zusétzlich Supervision bei Bedarf

- Mindestens 3 Fortbildungstage im Jahr
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5.2.4 Dienstplangestaltung

Die Dienstplangestaltung erfolgt durch den Einrichtungsleiter. Die Offnungs- und
Sonderdffnungszeiten der Wohngruppe sind wie folgt:
- Die Wohngruppe ist Montag bis Freitag 24 h besetzt. Dabei richtet sich die
Besetzung durch Fachkréfte nach den jeweiligen StoRzeiten:
o Montag — Freitag: 05:30 Uhr bis 08:00 Uhr durch einen Friihdienst,
o Montag — Freitag: 13:00 Uhr bis 22:00 Uhr durch einen Spatdienst und
o Montag — Freitag: 22:00 Uhr bis 06:00 Uhr durch eine Nachtbereitschaft
besetzt.
o Die Zeit montags bis freitags zwischen 08:00 und 13:00 Uhr wird bei
Bedarf durch die zusatzlich aufgefiihrte VZA geleistet.

- Von 13:00 Uhr bis 22:00 Uhr ist eine Doppelbesetzung durch eine Fachkraft
sichergestellt. Diese dient der flexiblen Gestaltung entsprechend den
Erfordernissen und persénlichen Bedirfnisse der Kinder.

- Von 15:00 Uhr bis 19:00 Uhr ist eine weitere Fachkraft fur operative Aufgaben
notwendig, um die Zielstellungen aus dieser Konzeption abzusichern.

- Die Wohngruppe ist samstags, sonntags, in den Ferien und feiertags von 06:00 Uhr
bis 22:00 Uhr durch eine Fachkraft besetzt. Von 09:00 Uhr bis 21.30 Uhr wird die
Fachkraft durch einen Doppeldienst unterstiitzt. Von 22:00 Uhr bis 06:00 Uhr ist
die Wohngruppe durch eine Nachtbereitschaft besetzt.

Weiterhin sind folgende Besonderheiten zu beachten:
- Bei Krankheit eines Kindes unterstutzt eine nichtpddagogische Fachkraft bei der
Pflege des Kindes das padagogische Personal.
- Das Personal wird im Schichtdienst eingesetzt.

- Vertretungsregelungen obliegen dem jeweils aktuellen Dienstplan.
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5.2.5 Organigramm — Dienstwege

Sozialpadagogischer Leiter/in

} )

Psychologin/Psychologe Technische Kraft

|

Sozialpadagogen
Erzieher

Heilerziehungspfleger

6 Angaben zur Qualitatsentwicklung

6.1 Strukturqualitat

Tréger: Institut fur psychosoziale Gesundheit (IPSG)
Vertreten durch:  Gorlach, Gerd
Anschrift Alte Flockenstrale 4

09385 Lugau OT Ursprung

Wir bieten in unserer Wohngruppe ,,Ursprung® mit dem Angebot einer intensiven Elternarbeit

folgende Leistungsformen an:

- Nachbetreuung im eigenen Wohnraum gemall SGB VIII, §§ 27, 34, 41
- Betreutes Einzelwohnen gemaR SGB VIII, §8 27, 34, 41
- Nachbetreuung der Familie nach Rickfuhrung gemaR SGB VIII, 88 27, 31
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Die Leistungs- und Qualitatsbeschreibungen werden entsprechend jahrlich evaluiert, bei
Erfordernis aktualisiert bzw. neu konzipiert und dem Jugendamt vorgelegt. Schwerpunkte dabei
sind:
- Ausgestaltung und Erhéhung der Fachstandards durch geeignete
zukunftsorientierte Qualifizierung und Fortbildung
- Feststellung, Klirung und Uberpriifung des konkreten Bedarfes
- Weiterentwicklung des innerbetrieblichen Controllingsystems, der einheitlichen
Dokumentation sowie der Ressourcen- und Zeitanalyse
- Weiterentwicklung des Personalkonzeptes
- Weiterentwicklung des Konzeptes zu Beteiligung und Beschwerde unter

Berucksichtigung der internen und externen Kommunikationsebenen

Fur die wissenschaftliche Begleitung, Weiterentwicklung und Fortschreibung besteht eine

Kooperation mit der Professur fiir Pidagogische Psychologie der TU Chemnitz.

6.2 Prozessqualitat

Die Prozessqualitat entspricht der Qualitdt des Weges/Prozesses zur Erreichung eines
Ergebnisses/Zieles. Diese wird in unserer Wohngruppe mit Hilfe der folgenden Elemente
erreicht:

Kommunikationsebenen:

Anlass Ebene | Dauer | Teilnehmer
_ . diensthabender Erzieher
) Dienstiibergabe bei jedem ) 15 _
taglich _ Dienst ) ggf. Psychologisches Personal
Schichtwechsel min _
gof. Leitung
Team- bzw. Gruppenerzieher
wochent- )
lich Teamberatung Team 3h Psychologisches Personal
ic
gof. Leitung
o Gruppenerzieher
jahrlich Teamklausur Team 1 Tag

Psychologisches Personal

) verantwortliche Erzieher
laufend / | Teilnahme an allen

. . ) ggf. Psychologisches Personal
bei Bedarf | notwendigen Beratungen im

ggf. Leitung
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Jugendamt oder in der
Einrichtung
padagogische /
laufend / | psychologische Anleitung Psychologisches Personal
bei Bedarf | der Mitarbeiter durch Leitung
Leitung und Psychologin
Supervision:
durch einrichtungsunabh&ngigen externen Supervisor
Ebene Dauer / Zeitrahmen | Inhalte
o Teamentwicklung
Fallsupervision / 6 Veranstaltungen )
o Team o moderierte Fallvorstellung und
Teamsupervision jéhrlich _ )
Falldiskussion
_ Teamentwicklung
zusatzliche ) )
o Team bei Bedarf moderierte Fallvorstellung und
Supervision ) )
Falldiskussion
_ o ) moderierte Situation nach dem
Einzelsupervision | Person bei Bedarf o
personlichen Bedarf
Teambesprechung:
durch alle Mitarbeiter
Ebene Dauer Inhalte
bei Bedarf (max. 3 Fallvorstellung und
Fallvorstellung Team ) ) o
Stunden) Falldiskussion — Orientierung
Aktuelle Situation des
_ Kindes/Jugendlichen unter
Wdchentlich (max. 2 o
Fallbesprechung | Team Beriicksichtigung der aktuellen
Stunden)
Ressourcen und des aktuellen
Entwicklungspotenzials

Dokumentation:

durch alle Mitarbeiter
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Grundlage

Stammdaten
Arbeitskonzept

taglich '

Leistungs- und Verlaufsdokumentation

padagogische Aufzeichnungen zu:

medizinischer Betreuung,

schulischen und/oder ausbildungsrelevanten Sachverhalten,
Sozialverhalten,

Elternarbeit und -kontakten,

Tagesauswertungen und Bewertungen sowie

besonderen VVorkommnissen

schriftliche Zuarbeiten zur Hilfeplanung
bei Anlass Berichte der psychologischen Fachkraft bei Einsatz und Bedarf

Protokolle zu Fachleistungsstunden

Fort- und Weiterbildung:

- erfolgt nach dem jahrlichem Aus- und Weiterbildungsplan

- mit Schwerpunkten fiir die Ebenen

o Leistung

o Fachkréfte langfristig

o Fachkréafte kurzfristig

- nach erfolgter Weiterbildung werden Handreichungen durch die betreffenden

Mitarbeiter/-innen erarbeitet, dieses Material in den Teamberatungen vorgestellt und

allen Mitarbeiter/-innen Ubergeben

6.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat dient der Sicherung des Rechts auf geeignete und notwendige Hilfe und

Erziehung. Art und Umfang dieser Leistungen richten sich nach dem erzieherischen Bedarf im

Einzelfall und beziehen das engere soziale Umfeld des Kindes bzw. Jugendlichen mit ein. Die

Gewadhrleistung der dafir notwendigen pédagogischen sowie externen therapeutischen

Leistungen erfolgt nach Absprache und Bedarf.
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Angebot — Wir bieten innerhalb unserer Leistung:

- einen Wohnbereich und ausgebildete pddagogische Fachkréfte und spezielle
padagogische, heilpddagogische und psychologische Leistungen fiir eine Erziehung
und Betreuung bei Tag und Nacht.

- eine enge Verbindung von Alltagsleben mit padagogischen und psychologischen
Angeboten und fordern die Entwicklung der uns anvertrauten Kinder und
Jugendlichen und deren familidren Systemen.

- nach Beendigung der MaRnahme die schnellstmégliche Riickkehr in die Familien
bzw., ist diese zur Zeit nicht moglich, die Entwicklung der Bereitschaft bei den
Betroffenen zur Annahme von Hilfe in notwendigen sowie geeigneten
weiterfuhrenden Leistungsformen und Hilfen unter Beachtung des § 8 SGB VIII.

- Tag und Nacht eine intensive Einzelhilfe in Form der Krisenintervention, um mit den
Kindern gemeinsam Ressourcen zu aktivieren und Defizite auszuloten.

- Entlastungen aus schwierigen Situationen.

- uberdachte neue Situationen, entwickelte und abgeklérte Perspektiven.

Zielstellung — Die Kinder und Jugendlichen

- erleben in Sicherheit, Ruhe, Geborgenheit und unter unserer Hilfe eine Stabilisierung
und Weiterentwicklung ihrer Personlichkeit.

- entscheiden und gestalten aktiv ihre Tagestruktur und das Zusammenleben in der
Wohngruppe mit.

- haben Kenntnis von ihren Rechten und Pflichten und kénnen sich dazu in allen
Angelegenheiten der Unterbringung, Betreuung und Erziehung an das Jugendamt
wenden.

- sind auf Beratungsgesprache und Termine innerhalb und auf3erhalb der Einrichtung
vorbereitet. AulRerdem sichern wir unsere Teilnahme und Unterstiitzung zu.

- wurden befahigt innerhalb ihrer Lebensgemeinschaften auch Regeln und Grenzen zu
akzeptieren.

- kennen die Mdglichkeiten einer sinnvollen Freizeitgestaltung und eigener
Interessenfindung und kénnen mit Freirdumen umgehen.

- haben die Wichtigkeit einer geeigneten Schulbildung erkannt und sind bereit Hilfe und

Forderung anzunehmen.
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- sind befahigt ihre Probleme, die sie mit sich selbst, mit der Familie, Schule oder
Ausbildung oder ihrem sozialen Umfeld haben, unter unserer Anleitung und Mithilfe
zu erkennen. Sie kdnnen Strategien entwickeln, diese leichter zu bewéltigen, um in der
Zukunft Probleme im Vorfeld zu verhindern bzw. bewaltigen zu kénnen.

- haben durch Ubung intensiver Kommunikation im Alltag gelernt sich mit ihrem
sozialen Umfeld auseinander zu setzen, aber auch sich in die Gemeinschaft
einzufugen.

- haben alternative Verhaltensweisen ausprobiert.

- haben gelernt Konfliktstrategien anzuwenden, ihre eigene Problematik zu erkennen
und mit der Problematik Anderer geeignet umzugehen.

- sind in der Lage Beziehungen aufzubauen, Grenzen zu erleben, zu akzeptieren und zu

erweitern.

Zusammenarbeit mit dem Jugendamt:

enge Kommunikation tber den gesamten Zeitraum der MaRnahme

Grundlage

transparente und vertrauensvolle Zusammenarbeit zur Umsetzung der

Leistungs- und Qualitdtsmerkmale

weiterfuhrend | Situationsberichte zur laufenden Hilfeplanung

Berichtswesen | Entwicklungsberichte zur laufenden Hilfeplanung

gemeinsame Entscheidung Uber Notwendigkeit, Geeignetheit, Dauer und
weiterfiihrend Intensitat von bedarfsgerechten zeit- und zielorientierten individuellen

- Zusatzleistungen

Entscheidungen | in finanziellen Fragen einbeziehen der wirtschaftlichen Jugendhilfe des

zustandigen Jugendamtes

Die Qualitatskontrolle geschieht durch:
1. prufen von:
- gefiihrten Tagesberichten, Beobachtungs- und Reflexionsnotizen

- Dokumentation des Betreuungsverlaufes
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- dokumentierten Unterlagen zu Team- und Fallbesprechungen

2. erstellen von:
- Erziehungsberichten
- Unterlagen der Psychologen zur Hilfe- und Erziehungsplanung

- individueller Hilfeplanung

3. Reflektion / Diskussion / Bearbeitung durch:
- Kaollegiale Beratung und Begleitung

Berichtswesen:

Jahrlich erfolgt ein kritischer Bericht zur Qualitatsentwicklungsvereinbarung, zur Arbeit mit
den Kooperationspartnern, zu Ergebnissen der Leistungsbeschreibung und den individuellen

Zusatzleistungen.

Stichtag:  31. Dezember ...............

Termin: 31.Januar ...............

Datenschutz:

Die speziellen und allgemeinen Datenschutzbestimmungen, 8 35 des Ersten Buches, 88 67 bis
85a des Zehnten Buches sowie 88 61 bis 68 SGB VIII sind zu beachten. Weiterhin findet die
Datenschutz-Grundverordnung der EU (2016/679) Anwendung.
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